
Fogyasztói szerződés keretében vásárolt termékre a 151/2003. (IX. 22.) Kormányrendelet 

alapján Magyarország területén a jótállás időtartama: 

a) 10 000 forintot elérő, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén két év, 

b) 250 000 forint eladási ár felett három év. 

A garanciális és garancián túli javításokat a hivatalos magyarországi szerviz, a Merkbau 

Zrt végzi. 

A szerviz elérhetősége: 6400 Kiskunhalas, Jókai utca 81-83. szerszam@merkbau.hu +36- 

77-521-311 

Szervizünkhöz Bautool, Montolit és Bihui termékek meghibásodása esetén fordulhat. 

A meghibásodás esetén igényét az info@rianfo.hu e-mail címen is tudja jelezni. 

A levél tartalmazza: 

- A vásárlás idejét 

- A felhasználás módját 

- A rövid hibaleírást 

- A termék fotót 

Visszajelzést követően a hibás terméket az alábbi címre kell visszajuttatnia: 

2111 Szada, Dózsa György út 165. 


